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SOLVIT: Reteaua de solutionare a

problemelor aparute pe piata unica

Comisia Europeand si statele membre au infiintat reteaua
SOLVIT in 2002, pentru a contribui la solutionarea pro-
blemelor practice apdrute pe piata unicd. SOLVIT a
solutionat pand in prezent peste 2 300 de cazuri care vizeaza
domenii variate, precum permisele de sedere, recunoasterea
calificdrilor profesionale, drepturile privind accesul pe piata
de munca si asigurdrile sociale, accesul pe piata al pro-
duselor, furnizarea de servicii, rambursarile de TVA sau con-
troalele la frontierd in cazul societatilor comerciale. SOLVIT
ofera solicitantilor solutii pragmatice cu o duratd medie de
solutionare de zece saptamani. SOLVIT este un serviciu gra-
tuit si usor de utilizat. Solicitantii pot depune cereri prin
intermediul unui formular pe internet, in limba lor materna,
sau pot contacta centrul national SOLVIT.

SOLVIT face parte dintr-o serie

EURO ';E NN de servicii gratuite care au ca scop

sd ajute atat cetatenii, cat si so-

cietdtile comerciale sa beneficieze pe deplin de drepturile lor

in Uniunea Europeand, printre aceste servicii numarandu-se

Europe Direct, portalul de informatii Your Europe si Serviciul

de orientare pentru cetdteni, care ofera consultanta juridica
personalizatd.

Principalele concluzii ale raportului SOLVIT din 2007

Bulgaria si Romania s-au aldturat retelei SOLVIT in ianuarie
2007, ceea ce a dus la o crestere cu 15% a numarului de cazuri.
Ambele tari au infiintat centre SOLVIT care functioneaza bine,
cu o buna capacitate de rezolvare a problemelor.

in iulie 2007, SOLVIT a celebrat cea de-a 5-a aniversare
prin evenimente organizate la Bruxelles si in statele mem-
bre. La baza cresterii numarului de cazuri analizate au stat
atat intensificarea activitatilor de sensibilizare a opiniei
publice, cat si introducerea, in decembrie 2005, a unui for-
mular online pentru depunerea plangerilor. Totusi, in
ansamblu, numdrul de plangeri depuse in reteaua SOLVIT
de cdtre cetdteni s-a dublat, in timp ce numarul de plangeri
depuse de societdtile comerciale a ramas la acelasi nivel ca
si in 2006. Mai putin de 20% din plangerile depuse in
reteaua SOLVIT provin de la societdtile comerciale, fapt care
demonstreaza nevoia de intensificare a activitatilor de infor-
mare destinate acestui grup tintd. SOLVIT continud sa ofere
servicii de Tnaltd calitate si se poate mandri cu numeroase
reusite. Cu toate acestea, la fel ca si anul trecut, raportul
invitd autoritdtile nationale sa angajeze suficient personal in
centrele SOLVIT. Fdrd personal suficient, este imposibil sa
se atingd standardele de calitate convenite in toate centrele
SOLVIT, sd se ofere solutii in termen de 10 saptamani si sa
se organizeze activitdti de promovare.
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Cum functioneaza SOLVIT?
Cand finaintati un caz catre SOLVIT, centrul dumnea-
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voastra local SOLVIT (cunoscut ca Centrul SOLVIT ,de
Origine”) va verifica mai intai detaliile plangerii dumnea-
voastra pentru a se asigura ca este intr-adevar vorba de o
aplicare necorespunzatoare a regulilor pietei interne si ca
toatd informatia necesara a fost pusa la dispozitie.

Dupa aceasta, el va introduce cazul dumneavoastra intr-o
baza de date electronica si informatia va fi automat trans-
misa centrului SOLVIT din celelalte state membre in care a
survenit proble- 2 X
ma (cunoscut SOvVIT
drept centrului .
SOLVIT ,respon- O
sabil”). ENTRE
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Acest lucru va depinde in mare parte de masura in care

cazul este considerat ca fiind bine fondat si daca existenta
posibilitatii de a fi solutionat in mod pragmatic. Daca
solutionarea unei probleme implica abrogarea unei legi
nationale — si nu doar aplicarea ei in mod corespunzator —
acest lucru necesitd uneori o actiune juridica formala. in
unele cazuri insa, SOLVIT poate lua masuri pentru a
convinge statul membru sd renunte la aplicarea regulilor
incorecte, chiar inainte de abrogarea legii in cauza.

Cele doud centre SOLVIT vor conlucra in incercarea de
a solutiona problema, iar centrul dumneavoastra SOLVIT
»de Origine” va va tine la curent cu evolutia cazului.

SOLVIT este un mecanism alternativ de solutionare a dis-
putelor. Functioneazd mult mai rapid decat o plangere for-
mald. Nu este obligatoriu sd acceptati solutia propusa, insa
nu este posibil si o contestati in mod oficial prin SOLVIT. in
orice caz, daca o problema ramane nesolutionatd, sau daca
veti considera ca solutia propusa nu este acceptabild, puteti
actiona in continuare pe cale juridica apeland la o instanta
nationald sau fnaintand o plangere catre Comisia Europeana.

in Romania, Centrul Solvit functioneazd sub egida
Departamentului pentru afaceri europene, care functioneaza
din cadrul Guvernului Romaniei.

Pentru mai multe informatii, vizitati:

http://ec.europa.eu/solvit/site/index_ro.htm
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 legislation

to make citizens more aware of the mai
organised by the European Commission'

guvernamentale si
organismelor care
ofera cetatenilor informatii despre Uniunea Europeana.
Pentru ca acestia sd fie in masura sa dezbata viitorul Europei
intr-un mod coerent, bazandu-se pe informatii de calitate,
Comisia Europeana va co-finanta actiuni de informare si
consultare a cetatenilor in ceea ce priveste viitorul Europei.
Termenul limita pentru depunerea aplicatiilor este 30 iunie
2008. Contractele vor fi semnate in luna septembrie 2008.
Pentru a citi integral apelul pentru propuneri, pentru a
descdrca formularele necesare pentru inscriere si pentru
informatii suplimentare despre conditiile de eligibilitate, va
rugdm sd vizitati urmatoarea adresa de Internet:
http://ec.europa.eu/dgs/communication/grants/index_en.htm

s
The Work Programme for Grants and Co

.P.llhll.r:-i:r.n.t-:ll.rérﬁe.rﬁis. 3

* Apel pentru propuneri de proiecte in cadrul
Instrumentului de stabilitate

Comisia Europeana anunta un nou apel de propuneri
intitulat ,Instrument de stabilitate — componenta de
pregatire in eventualitatea unei crize — Programele anuale
2007-2008 - Sprijin pentru parteneriate in vederea conso-
lidarii pacii — Organizare de mese rotunde”.

Termenul limita pentru expedierea propunerilor: 14 iulie
2008 (primul termen limitd) si 13 ianuarie 2009 (al doilea
termen limita).

Pentru mai multe informatii despre bugetul alocat,
despre conditiile si regulile de participare si pentru a
descarca formularele necesare, va rugam sa accesati
urmatoarea adresa de Internet:
http://ec.europa.eu/external_relations/grants/2008/cpc/inde
x_en.htm

REGLEMENTARI EUROPENE

Comisia prezintd strategia de actiune a Uniunii Europene
in vederea reducerii efectelor cresterii globale a preturilor la
produsele alimentare. Comisia Europeanda a adoptat o
comunicare ce cuprinde reactiile strategice posibile in ve-
derea reducerii efectelor cresterii globale a preturilor la pro-
dusele alimentare. Documentul va fi discutat in cadrul
Consiliului European din 19-20 iunie.

Strategia de actiune

1) pe termen scurt: evaluarea ,stdrii de sanatate” a
politicii agricole comune si monitorizarea sectorului

Proiect finantat de Comisia Europeana

comertului cu amanuntul in contextul revizuirii pietei unice,
in conformitate cu principiile concurentei si pietei unice.

2) pe termen lung: initiative de imbunatatire a ofertei
de produse agricole si de asigurare a securitatii alimentare,
inclusiv promovarea unor criterii de durabilitate pentru bio-
carburanti si dezvoltarea unor generatii viitoare de biocar-
buranti in Europa si la nivel international, precum si conso-
lidarea cercetdrii agricole si a disemindrii cunostintelor, in
special in tdrile in curs de dezvoltare.

3) initiative de contribuire la efortul global de comba-
tere a efectelor majorarii preturilor asupra populatiilor
sarace, inclusiv: o reactie internationala la criza produselor
alimentare mai bine coordonatd, in special in contextul
ONU si G8; continuarea promovarii unei politici comerciale
deschise, oferind un acces preferential pe piata UE tdrilor
cele mai sarace din lume; o reactie rapida fata de
necesitatile umanitare stringente pe termen scurt;
directionarea ajutorului pentru dezvoltare cdtre proiectele
pe termen mai lung pentru a revitaliza agricultura din tarile
in curs de dezvoltare. in general, Comisia va continua sa
monitorizeze activ situatia si sa isi adapteze strategia pentru
a tine cont de noile evolutii.

Ar trebui UE sa renunte la obiectivul sau privind biocarbu-
rantii din cauza cresterii preturilor la produsele alimentare?

in 2007, Consiliul European a stabilit obiectivul privind
biocarburantii pentru transport, iar in ianuarie 2008
Comisia a adoptat propuneri de punere in aplicare a acestu-
ia. Obiectivul nu a fost nicidecum acela de a se ajunge la
10% biocarburanti cu orice pret. Obiectivul este de 10%
biocarburanti in conditii stricte. Aceste conditii includ un
sistem functional si robust de durabilitate, precum si viabi-
litatea comerciald a biocarburantilor de a doua generatie.
Acest sistem UE de durabilitate este discutat in prezent in
cadrul Consiliului si Parlamentului European. Va fi primul
sistem de acest tip din lume. El va trebui sa asigure faptul ca
productia nu va avea efecte secundare nocive si trebuie sa
fie robust si functional. Cu sau fara obiectivul de 10% al
Uniunii, productia mondiald de biocarburanti va creste.
Europa fisi poate aduce cel mai bine contributia prin
depunerea tuturor eforturilor necesare pentru a demonstra
ca un sistem de durabilitate poate functiona si pentru a
asigura o tranzitie rapida catre noua generatie de biocarbu-
ranti. Astazi, in sectorul transporturilor, singura alternativa
la carburantii fosili nedurabili o constituie biocarburantii.
Obiectivul UE privind biocarburantii durabili are un rol deci-
siv in reducerea de catre UE a emisiilor sale de CO2 cu 20%
pana in 2020.

CONSULTARI

Telecomunicatii: Comisia Europeana lanseaza o con-
sultare publica cu privire la modul de functionare si efectele
regulamentului UE privind serviciile de roaming.

Comisia Europeana invita intreprinderile, consumatorii
si orice alte parti interesate sa isi exprime parerea cu privire

Proiect implementat de CDIMM Maramures

Continutul acestei publicatii nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiald a Uniunii Europene



ad =
DIREGCYH

Buletin de Informare lunar publicat de Centrul Europe Direct Maramures - prolect finantat de Comisia Europeana prin
Reprezentanta Comisiei Europene in Romania

la modul de functionare si eficacitatea regulamentului UE
privind serviciile de roaming, care a intrat in vigoare la 30
iunie 2007. Conform dispozitiilor regulamentului, in 2008,
Comisia trebuie sa prezinte Parlamentului European si
Consiliului un raport cu privire la modul de functionare a
noilor reglementari referitoare la roaming si efectele acesto-
ra. Scopul consultdrii publice este obtinerea de raspunsuri
de la operatorii de telefonie mobild, societdti comerciale,
asociatii de consumatori si orice alte parti interesate pana la
2 julie 2008.

Consultarea publica urmdreste obtinerea unor reactii ale
partilor interesate atat cu privire la modul general de
functionare si impactul regulamentului actual, cat si cu
privire la anumite probleme specifice, cum ar fi:

* roaming-ul accidental (roaming-ul involuntar) atunci
cand consumatorii isi utilizeaza telefoanele mobile aproape
de granita unei tari vecine si sunt conectati la o retea
straina;

* efectul regulamentului asupra operatorilor mai mici
si asupra preturilor de pe piata nationalg;

* problema minutelor efectiv consumate si a minutelor
facturate (de exemplu, mdsura in care a aparut o tendinta
negativa de a abandona facturarea ,la secunda” in favoarea
facturdrii ,la minut”, ca o consecinta a regulamentului);

* masura in care este necesar un regulament privind
serviciile de roaming pentru transmiterea de date si SMS in
lumina preturilor actuale cu amdnuntul si a evolutiilor
pietei;

* durata regulamentului UE privind serviciile de roa-
ming (pana la 30 iunie 2010 sau mai mult).

Documentul Comisiei privind consultarea publicd poate
fi consultat la adresa:

http://ec.europa.eu/information_society/activities/roam-

ing/index_en.htm

AJUTOARELE DE STAT PENTRU IMM-URI

Comisia actualizeaza normele privind garantiile si ofera
posibilitati simplificate pentru IMM-uri.

Comisia Europeand a adoptat o noua comunicare
privind ajutoarele de stat sub forma de garantii. Textul sta-
bileste metode clare si transparente de calculare a elemen-
tului de ajutor al unei garantii si oferda norme simplificate
pentru IMM-uri, inclusiv prime safe harbour predefinite si
prime unice pentru garantiile cu valoare mica. Noua comu-
nicare a fost prevazutd in Planul de actiune privind aju-
toarele de stat, in contextul eforturilor Comisiei vizand cla-
rificarea si simplificarea normelor privind ajutoarele de stat.

Garantiile de stat sunt un instrument important de spri-
jinire a dezvoltarii intreprinderilor si de facilitare a accesului
acestora la fonduri. Acest aspect este deosebit de important
pentru IMM-uri. De asemenea, garantiile de stat sunt apre-
ciate de statele membre datoritda amplificarii impactului bu-
getelor de stat. Ele pot permite cresterea imprumuturilor
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in caz de neplata.
Principalul obiectiv al
revizuirii comunicdrii actuale a Comisiei privind garantiile
este acela de a oferi instructiuni suplimentare si securitate
juridica statelor membre si partilor interesate, atunci cand
acestea evalueaza dacd o garantie cuprinde un element de
ajutor de stat.

Metode mai transparente

Noua comunicare confirma ca aceasta evaluare trebuie
bazatd pe principiul investitorului in economia de piata.
Conform acestui principiu, investitiile sau alte finantari rea-
lizate de autoritdtile publice in intreprinderi pot fi conside-
rate ca fiind compatibile cu normele UE privind ajutoarele
de stat atunci cand sunt efectuate in conditii pe care le-ar fi
acceptat un investitor privat de pe piatd. In consecintd,
metodele se bazeaza in principal pe o evaluare adecvatd a
riscurilor prin intermediul ratingului. Nu este necesar ca
acest rating sa fie emis de una dintre agentiile internationale
de rating, ci se poate utiliza ratingul intern al bancii credi-
toare care, in general, trebuie sd acorde un rating intre-
prinderilor inainte de aprobarea unui imprumut.

Proceduri simplificate pentru IMM-uri

Garantiile au o importanta deosebita pentru IMM-uri,
deoarece acestea au adeseori un nivel redus de capital si un
deficit de resurse stabile. Astfel, noua comunicare stabileste
norme speciale pentru IMM-uri care le vor permite acesto-
ra sa evalueze in mod simplu elementul de ajutor al unei
garantii:

* primele safe harbour predefinite bazate pe clase de
rating sunt considerate conforme cu piata si deci lipsite de
elemente de ajutor. Ele pot fi folosite si ca referinta pentru
calculul echivalentului de ajutor in cazul primelor mai mici.
Tabelul safe harbour este un instrument de simplificare.
Statele membre pot decide sa nu il utilizeze in cazul in care
considerd ca pot demonstra ca unele prime mai mici sunt
conforme cu piata;

* se aplica o prima de 3,8% pe an, chiar si in absenta
ratingului, de exemplu pentru intreprinderile nou create;

* pentru sistemele de ajutoare poate fi aplicata o prima
unica generald, atunci cand valoarea garantatd se mentine
sub 2,5 milioane EUR per intreprindere. Aceasta permite un
efect de acoperire solidara a riscurilor (risk-pooling) in
favoarea unor garantii cu valoare mica pentru IMM-uri.

Informatii suplimentare

Textul integral al comunicarii este disponibil la
urmadtoarea adresa:
http://ec.europa.eu/comm/competition/state_aid/reform/ref
orm.cfm

State Aid Action Flan
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ZIUA EUROPEI - 9 MAI 2008

Evenimente si contributii ale Centrului Europe Direct
Maramures

1. Expozitii cu materiale de informare despre Uniunea
Europeand, organizate la Prefectura Maramures si Primaria
Baia Mare

2. Expozitii cu fotografii realizate cu prilejul actiunilor
ecologiste desfasurate in aprilie 2008 de Centrul Europe
Direct Maramures si mai multe scoli, licee si gradinite din
Baia Mare. Locatii: Primdria Baia Mare si Prefectura
Maramures

3. Materiale de informare pe teme europene, afise cu
Ziua Europei 2008 si obiecte promotionale distribuite pen-
tru evenimentele desfasurate de Ziua Europei de gradinite,
scoli si licee din Baia Mare si din judetul Maramures, prin
intermediul Inspectoratului Scolar Maramures, reprezen-
tantii CL Copii si Tineri, elevi, cadre didactice.

4. Participarea la manifestarile oficiale organizate pen-
tru celebrarea Zilei Europei la Primaria Baia Mare si la Pre-
fectura Maramures. Alocutiuni la Primaria Baia Mare rostite
de Coordonatorul Centrului Europe Direct Maramures si de
citre  Directorul
Fundatiei CDIMM
—| Maramures — struc-
| tura gazda a CED
Maramures.

5. Concurs ,Eu-
ropa intreaba, EU
raspund” organizat
in colaborare cu
Consiliile  locale
pentru Tineri si Copii Baia Mare si cu Primdria Baia Mare

Concursul a avut doua sectiuni: Sectiunea Copii (clasele
V-VIII) si Sectiunea Tineri (clasele IX-XII).

Castigatori Sectiunea Copii:

Premiul I: Echipa Sc. ,Dimitrie Cantemir”: Adrian Fdrcas
si Bogdan Osan

Premiul II: Echipa Sc. ,I. L. Caragiale”: Natalia Csoregi si
Denisa Salajan

Premiul 1ll: Echipa C.N. ,Vasile Lucaciu”: Monica
Weissenbacher si Oana Muresian

DIRECT

Castigdtori Sectiunea ,Ti-
neri”:

Premiul I: Echipa C.N. ,Gh.
Sincai”: Diana Zahorte si Ale-
xandra Leordean

Premiul II: Echipa C.N. ,M. [
Eminescu”: Andrei Dipse si '
Sergiu Sava

Premiul Ill: Echipa C.T. ,A. Saligny”: Amalia Buzoiu si
Alex Mocan.

6. Dezbatere pentru tineri ,Ce asteptati de la Uniunea
Europeana si ce credeti cd asteapta UE de la tineri?”, orga-
nizatd in continuarea concursului.

Reprezentantii din CL Tineri si Copii au pregatit
prezentdri referitoare la cateva subiecte europene de
interes, pe marginea cdrora au discutat impreund cu cei
aproape 70 de participanti: elevi si profesori de la scoli si
licee din Baia Mare.

Clasamentul publicului:

Premiul I: Cosmin Bledea si Calin Craciun (Sc. Dimitrie
Cantemir) — Tema: ,Pacea si UE”

Premiul 1I: Kalmar Timea (C.E. ,Nicolae Titulescu”) —
Tema: ,,O Europd mai sdndtoasd”

Premiul Ill: Nicolae Codrea si Sergiu Sturz (C.N. ,Mihai
Eminescu”) — Tema: ,Programe de schimb pentru elevi”

Clasamentul juriului:

Premiul I: Sorina Babiciu si Lavinia Blidar (Sc. ,I. L.
Caragiale”) — Tema: ,Moneda Euro”

Premiul II: Kalmar Timea (C.E. ,Nicolae Titulescu”) -
Tema: ,,O Europd mai sandtoasd”

Premiul IlI: Bianca Druta (Gr. Sc. ,,Gh. Lazar”) si Bianca
Traxler (C.N. ,Gh. Baritiu”) — Tema: ,Protectia mediului in
UE".

7. Vizita de informare la Gradinita nr. 35, desfasuratd pe
12 mai 2008, ca o com- j ==
pletare a actiunilor organi-
zate de copii pe 9 Mai 2008,
pentru a sdrbdtori Ziua
Europei. C

Pentru detalii consultati &
pagina web: www.europedi-
rect.cdimm.org
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