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Comunicarea online — noi provocari

Instruirea online — Platformele de instruire online uti-
lizeaza internetul ca mediu de comunicare si au implemen-
tat un sistem de management al cursurilor, denumit CMS,
»Course Management System”. Acest sistem este un pachet
software care ajuta profesorii sa creeze cursuri online si sa
coordoneze activitatea cursantilor. Numai cei care au fost
inregistrati in sistem pot urmari cursul. Astfel de sisteme mai
sunt numite: ,Leaming Management Systems” (LMS)
(Sisteme de coordonare/management al invatarii), ,Virtual
Leaming Environment” (VLE) (Mediu de invdtare virtuald)
sau ,Leaming Content Management Systems” (LCMS)
(Sisteme de management al continutului de finvatare).
Studentii au nevoie doar de un browser (de ex: Internet
Explorer, Firefox, Safari) pentru a participa la un curs de
instruire online. Sistemele de instruire online au avantajul de
a fi accesate din orice loc unde exista o conexiune internet.

Sistemele CMS ofera o mare varietate de instrumente
care pot sd faca cursul mai atractiv. Astfel, se poate realiza
incarcarea unor materiale si utilizarea in comun a acestora
de studenti, realizarea unor forum-uri de discutii si chat, se
pot furniza chestionare si evaludri, inregistrarea notelor,
realizarea unor rapoarte privind activitatea studentilor, etc.
Daca forum-ul de discutii este o forma de comunicare intre
studenti in afara orelor de curs, care asigura posibilitatea
analizei problemelor si oferirea unor raspunsuri mai docu-
mentate, chat-ul ofera posibilitatea furnizarii unor raspunsuri
rapide si simple de comunicare. Aceste instrumente sunt uti-
lizate pentru discutarea unor probeleme aparute la elabo-
rarea proiectelor, precum si clarificarea unor aspecte referi-
toare la cursurile prezentate. Chestionarele prezente pe plat-
formele de instruire ofera posibilitatea furnizarii unui feed-
back pentru student privind performanta acestora si pentru
a mdsura gradul de intelegere a materialelor prezentate.

Mai multi instructori au observat cd exista posibilitatea
realizarii unei economii de timp si a cresterii nivelului de
cunoastere al studentilor prin faptul ca existd posibilitatea
analizarii materialelor de curs de catre studenti in afara
claselor desfasurate in mod clasic. Aceastd metoda permite
utilizarea intalnirilor directe intre profesor si studenti doar
pentru a clarifica probleme din curs si care nu au fost
intelese. Discutiile online dau posibilitatea studentilor de a
se exprima mai bine decat in mediul clasic de desfasurare al
unei clase. Este o buna posibilitate pentru studenti de a
pregati intrebdrile mai elaborate pentru intalnirile online, iar
profesorii au observat cresterea nivelului de participare al
studentilor la cursurile de instruire online fatd de cele cla-
sice. Noile sisteme de instruire online au implementata si
varianta de comunicare audio / video in care se pot realiza
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prezentdri de documente suport pentru curs, realizarea de
discutii directe online, ,application and desktop sharing”,
etc. Un avantaj al acestor sisteme, este posibilitatea inregis-
trarii prezentarilor online pentru o vizualizare ulterioara de
catre studentii care nu au participat la instruirea online sau
de catre cei care doresc sa aprofundeze aceste prezentari.

Mirel MIHALI - Coordonator de proiect
http://onlinetraining.cdimm.or

Cooperare transfrontaliera — Euroregiunea Carpatica

Euroregiunea Carpatica este o zona de cooperare trans-
frontalierd, care are in componentd regiuni din Ungaria,
Polonia, Romania, Slovacia si Ukraina, asezate de-a lungul
lantului Muntilor Carpati si in bazinul raului Tisa. in cadrul
proiectului ,Infotur — O mai bund cooperare turistica intre
tari”, implementat de Fundatia CDIMM Maramures, regiu-
nile tintd sunt Maramures si Satu Mare din Romania si
Zakarpatska din Ucraina. Vom face o scurtd prezentare a
regiuni din Ucraina in aces articol.

Regiunea Zakarpatska — Transcarpatia — cu o suprafatd
de 12.777 km* si o populatie de 1.254.000 locuitori.
Resedinta administrativa si cel mai mare oras din regiune,
Uzhgorod, are 118.000 locuitori. Regiunea este acoperitd in
proportie de 80% de paduri. Activitatea economicd princi-
pald consta in comert si servicii. Un rol important il au indus-
tria lemnului, industria chimica, industria constructoare de
masini si cea energeticd; in agricultura domina culturile de
cereale, cartofi si vita de vie. Regiunea — in special zonele
Uzhgorod si Mukachevo — este recunoscutd ca producatoare
de vin si coniac, datorita conditiilor climatice favorabile.

Uzhgorod, capitala Transcarpatiei, este un centru de
comunicatii (aeroport), administrativ, cultural si educational
al regiunii. Orasul are o filarmonicd, doud teatre si
numeroase galerii de artd. Este bogat in monumente, dintre
care cel mai renumit este Castelul, care are peste o mie de
ani vechime si care este astizi muzeu. Apoi, parcul
traditional, unde cel mai de pret ,exponat” este o biserica
de lemn in stil baroc. Monumentala este de asemenea si
Catedrala Greco-Catolica, din secolul XVII, reconstruita in
secolul XVIIl, precum si sinagoga in stil maur din 1904.
Orasul este cunoscut si prin parcurile frumoase, gradina
zoologica si izvoarele minerale.

Mukachevo — oras mai mic, cu doar 77.000 locuitori,
este mandru de obiectivele sale, dintre care se pot vizita:
Castelul ,,Palanok”, unde este astazi muzeul de istorie;
Manastirea Sfantu Nicolae, din secolul XIV; Resedinta fami-
liei Rakoczi de la jumadtatea secolului XVII si cladirea
primariei. Orasul si imprejurimile sale sunt cunoscute ca
frumoase locuri pentru petrecerea timpului liber. in locali-
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tatea Svalyava, o statiune balneara, sunt peste 120 de
izvoare minerale (14 sunt folosite la scara industriald) si
multe sanatorii.

Stuzhytsya — este o rezervatie la granita cu Slovacia. Aici
sunt ocrotite padurile seculare de fag, tipice pentru Carpati.
in anul 2007 a fost inscrisa in patrimoniul UNESCO.

Lorena STOICA, Fundatia Carpatica Oradea

Concurenta: raportul anual pe 2007
privind politica in domeniul concurentei -

protectia consumatorilor si consolidarea
competitivitatii Europei

Pe 1 iulie 2008, Comisia Europeand a adoptat Raportul
sdu anual pe 2007 privind politica in domeniul concurentei,
care oferd o imagine de ansamblu asupra principalelor
evolutii inregistrate in politica in domeniul concurentei.
Acesta evidentiaza modificarile-cheie aduse normelor si
politicii in domeniul concurentei, precum si principalele
actiuni privind punerea in aplicare. Raportul demonstreaza
prin exemple concrete modul in care au fost utilizate instru-
mentele politicii in domeniul concurentei pentru a consoli-
da competitivitatea Europei si pentru a proteja consumatorii
si societdtile de comportamentul anticoncurential.

Lupta impotriva cartelurilor esentiale continua sa dea
rezultate

Desi lupta impotriva cartelurilor capatd un caracter tot
mai global si devine o provocare tot mai mare, eforturile
depuse de Comisie in aceasta luptd nu au fost niciodata atat
de incununate de succes ca in 2007. Politica de clementa a
Comisiei s-a dovedit a fi o arma extrem de puternica in ve-
derea incurajdrii societatilor sa admita existenta cartelurilor.
De exemplu, datorita programului de clementa, in 2007
Comisia a condamnat un cartel de mare anvergura in dome-
niul ascensoarelor si scarilor rulante si i-a amendat pe mem-
brii acestuia cu peste 990 de milioane €, precum si un car-
tel in domeniul berii constituit in tarile de Jos, ai carui mem-
bri au fost amendati cu peste 273 de milioane €.

Difuzarea normelor si culturii europene in domeniul
concurentei la nivel international

Comisia fisi continua eforturile de a difuza cultura in
domeniul concurentei peste granitele UE. Aceastd munca
implica asumarea unui rol de lider in foruri precum Reteaua
internationald in domeniul concurentei, acorduri bilaterale
cu alte autoritdti in domeniul concurentei si acorduri de
liber schimb cu principalii parteneri comerciali ai UE. De
exemplu, in 2007 au existat schimburi intense intre Directia
Generald Concurenta a Comisiei si administratia chineza
privind adoptarea noii legi chineze privind antimonopolul.

Industriile de retea si serviciile financiare

Serviciile financiare, telecomunicatiile, precum si gazul si
electricitatea rdman domeniile principale avute in vedere in
toate aspectele politicii in domeniul concurentei. Asigurarea
faptului ca aceste piete si alte sectoare de retea functioneaza
bine este un lucru important nu numai pentru puterea de
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Competition: making markets work better

cumparare si posibilitatea de a alege a consumatorilor, ci si
pentru competitivitatea globala a UE. De exemplu, Comisia
a impus sanctiuni antitrust ca urmare a practicilor anticon-
curentiale in domeniul serviciilor si cardurilor de plata, spre
beneficiul consumatorilor si comerciantilor individuali si a
sprijinit eforturile aflate in derulare de a institui un spatiu
unic european de plati pand la sfarsitul anului 2010.

Au fost impuse amenzi antitrust si in sectorul accesului
in banda larga ca urmare a abuzurilor care i-au privat pe
consumatori de beneficiile concurentei intre preturi. Tot ast-
fel, Comisia a recurs la dispozitiile Tratatului CE privind
interzicerea practicilor restrictive ale societdtilor si
abuzurilor de pozitii dominante pe piatd pentru a imbuna-
tati functionarea pietelor gazului si electricitatii. Aplicarea
normelor antitrust in plus fata de agenda legislativda mai
cuprinzatoare a Comisiei a facut posibil ca, intr-un caz, un
operator istoric sa nu mai imobilizeze cantitdti excesive de
gaz pe perioade indelungate, comportament ce reducea
optiunile consumatorilor si posibilitatea intrdrii pe piatd a
unor concurenti care ar fi putut fi mai eficienti.

Societdtilor nu trebuie sa li se permita sa anuleze bene-
ficille pentru consumatori ale unei piete interne mai
deschise. in iunie 2007, Comisia a interzis preluarea pro-
pusd a Aer Lingus de cdtre Ryanair. Conform statisticilor,
concentratiile sunt foarte rar interzise. Cu toate acestea,
preluarea avutd in vedere ar fi dus la o reducere drastica a
optiunilor consumatorilor si, prin urmare, ar fi fost probabil
sd duca la o scadere a calitatii si la o majorare a tarifelor.

Planul de actiune privind ajutoarele de stat

Reforma normelor in domeniul ajutoarelor de stat
lansatd in 2005 prin Planul de actiune privind ajutoarele de
stat incepe sa dea rezultate. Conform cifrelor din toamna
anului 2007, statele membre au inregistrat progrese referi-
tor la atingerea obiectivului Consiliului European privind
ajutoare mai bine orientate, care implica obiective de
interes comun, precum dezvoltarea regionald, cercetarea si
dezvoltarea, IMM-urile si protectia mediului.

http://ec.europa.eu/comm/competition/annual_reports

UE propune protectie impotriva discriminarii

in afara locului de munca

Comisia a adoptat pe 2 iulie 2008, o propunere de direc-
tivd care asigura protectie impotriva discriminarii pe criterii
de varsta, handicap, orientare sexuala si religie sau convin-
geri, in afara locului de muncd. Aceastd noud directiva ar
asigura egalitatea de tratament in domeniile protectiei
sociale, inclusiv securitatea sociald si asistenta medicalg,
educatia si accesul la bunuri si servicii aflate la dispozitia
publicului in comert, inclusiv accesul la locuinte. Sondajele
Eurobarometru arata ca marea majoritate a europenilor sunt
in favoarea acestei legislatii: 77% sustin masurile de
protectie a persoanelor impotriva discriminarii in educatie si
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68% privind accesul la bunuri si servicii.

Propunerea prezentata va crea conditii echitabile pe
intreg teritoriul UE, intrucat in unele state membre sunt
deja in vigoare, la nivel national, ample masuri de protectie
impotriva discriminarii. Parlamentul European a solicitat in
repetate randuri o astfel de propunere orizontala, in timp ce
sefii de stat si de guvern au cerut in decembrie 2007
statelor membre sa isi intensifice eforturile de combatere a
discriminarii.

Legislatia va interzice discriminarea directa si indirecta,
precum si hdrtuirea si victimizarea. Pentru persoanele cu
handicap, nediscriminarea va include accesibilitatea gene-
rald precum si principiul ,amenajarii corespunzatoare” care
se utilizeaza deja in legislatia europeana in vigoare. Aceasta
va evita fnsa impunerea unei sarcini disproportionate
asupra furnizorilor de servicii, tinand seama de dimensiu-
nea si resursele organizatiei, natura acesteia, costul estimat,
ciclul de viata al bunurilor si serviciilor, precum si de posi-
bilele beneficii pe care le presupune accesul imbunatatit
pentru persoanele cu handicap.

Directiva va fi aplicabila persoanelor fizice numai in
masura in care acestea desfasoara activitati comerciale. De
asemenea, statele membre vor dispune in continuare de li-
bertatea de a mentine masurile care sa asigure caracterul
laic al statului sau cele referitoare la statutul si activitatile
organizatiilor religioase. Directiva nu va avea efect asupra
practicilor general acceptate, precum reducerile pentru per-
soanele in varsta (de exemplu, biletele de autobuz si de
intrare la muzee) sau restrictiile de varsta privind accesul la
anumite bunuri (de exemplu, alcool pentru tineri) pe motive
de sanatate publica. Pentru a garanta eficacitatea masurilor
propuse, organismele nationale pentru egalitate vor acorda
consultanta victimelor discriminarii, in timp ce organizatiile
societatii civile vor avea, de asemenea, posibilitatea de a
asista victimele in cadrul procedurilor judiciare si adminis-
trative.

Propunere de directiva se poate gdsi la adresa de
Internet:

http:ZZec.europa.eUZSocialzBIobServlet?docldé477&|angIdAen

Copiii migranti si educatia: o provocare

emele educationale ale
Uniunii Europene

pentru s

O carte verde adoptata de Comisie pe 3 iulie 2008,
deschide dezbaterea asupra felului in care politicile
educationale pot sa abordeze mai bine provocdrile pe care
le implica imigratia si fluxurile de mobilitate din interiorul
Uniunii Europene. Prezenta unui numar important de copii
migranti are implicatii semnificative pentru sistemele
educationale europene. Aspectele esentiale se refera la
modul de a impiedica formarea unor institutii de invatamant
segregate, astfel incat sa se amelioreze echitatea in dome-
niul educatiei; cum sa se realizeze adaptarea la diversitatea
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sporitd a lim-
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culturale si cum sa se dezvolte competente interculturale;
cum sd se adapteze aptitudinile pedagogice si cum sa se
construiasca legaturi cu familiile si comunitatile migrantilor.

Conform datelor atat nationale cat si internationale,
multi copii migranti din Uniunea Europeana sufera de un
dezavantaj educational prin comparatie cu colegii lor origi-
nari din tara respectivd: abandonul scolar timpuriu este mai
frecvent la acesti elevi, iar inscrierea in nvdtamantul supe-
rior mai scdzutd. Chiar mai ingrijorator, in unele tari, elevii
din a doua generatie de familii migrante au performante
scolare mai slabe decat cei din prima generatie. Aceasta
indica faptul ca fractura social se poate adanci in timp. in
acelasi timp, exista semne clare de intensificare a
tendintelor catre segregare in functie de criterii socio-eco-
nomice, deoarece pdrintii cu o situatie sociala bund au
tendinta sa isi retraga copiii de la scolile cu un numar mare
de elevi migranti. Disparitdtile intre scoli au tendinta sa
creasca in timp.

Cercetdrile au identificat mai multe cauze care contribuie
la dezavantajul educational actual al multor migranti. Unii
factori esentiali au legdtura cu mediul personal al elevilor
migranti — mediu socio-economic defavorabil, limbd, familie
si asteptari ale comunitdtii. Cu toate acestea, datele aratd, de
asemenea, importanta sistemelor educationale si faptul ca
unele tari reusesc mai bine decat altele sa reduca diferenta
dintre elevii migranti si cei originari din tara respectiva,
demonstrand astfel ca politicile pot avea o mare influenta
asupra performantelor scolare. Segregarea, de exemplu, este
o spirala descendenta care afecteaza motivatia si rezultatele
copiilor. Gruparea si urmarirea in functie de abilitati pot avea
efecte similare. Asteptarile profesorilor si pregatirea lor pen-
tru a aborda cu succes diversitatea pot, de asemenea,
conditiona rezultatele.

Cartea verde trece rapid in revista politicile si abordarile
care pot favoriza succesul educational al elevilor migranti.
Aceasta indicd faptul cd acele sisteme care pun un accent
puternic pe echitate in domeniul educatiei sunt, de aseme-
nea, cele mai eficace in integrarea elevilor migranti. Printre
madsurile politice care par deosebit de utile pentru a aborda
acest aspect sunt invatamantul prescolar, invatarea limbilor
straine, sprijinul educational suplimentar, cum ar fi con-
silierea si meditatiile, educatia interculturala cat si partene-
riatele cu familiile si comunitatile. impiedicarea segregarii si
desegregarea scolilor ,ghetou” par sa fie conditii indispen-
sabile pentru a garanta oportunitati egale reale pentru elevii
migranti. in acest scop, este esential sa se asigure standarde
inalte de calitate in toate scolile, in special in ceea ce
priveste predarea si conducerea scolilor.

E necesar sa se defineasca si sa se puna in aplicare
strategii la nivel national sau regional dar invatarea in echipa
la nivel european se poate dovedi valoroasa. Cartea verde
are ca scop sa incurajeze un schimb de puncte de vedere
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asupra felului de abordare a acestor provocdri la toate
nivelurile si, de asemenea, sa vadd cum ar putea in viitor
Uniunea Europeanad sa sprijine statele membre in a-si for-
mula politicile educationale in acest domeniu. in plus,
aceasta studiaza viitorul Directivei 77/486/CEE din 1977
referitoare la educatia copiilor lucratorilor din alte state
membre, care a fost pusa in aplicare in mod neuniform.
Partile interesate sunt invitate sa isi prezinte punctele de
vedere in legaturd cu provocdrile politice, cu raspunsurile
politice si cu rolul posibil al Uniunii Europene in sprijinirea
statelor membre, Tnainte de 31 decembrie 2008. Comisia
Europeana va analiza rezultatele acestei consultdri si isi va
publica concluziile la inceputul anului 2009.
Pentru mai multe informatii:
http://ec.europa.eu/education/news/news490_en.htm
http://ec.europa.eu/education/index_en.htm

Cum ar trebui sa fie scolile noastre

in secolul 21?2

Comisia Europeana vrea ca statele membre sa coopereze
mai bine pentru ca sistemele scolare sa fie mai bine adaptate
nevoilor elevilor si angajatorilor in Europa viitorului, bazatd
pe cunoastere. Comunicarea Comisiei ,Ameliorarea compe-
tentelor pentru secolul 21: un program pentru cooperarea
europeana in materie scolara”, mentioneaza cd schimbarea,
uneori radicald, va fi necesara daca scolile din Europa vor sa
fi echipeze pe tineri cu toate competentele necesare pentru
a trdi in secolul acesta.

Comisa propune un program de cooperare in trei
domenii:

* accentul pe echiparea tuturor elevilor cu competentele
de care au nevoie in viata. Aceasta include: cresterea nivelu-
lui alfabetizarii si aritmeticii elementare; consolidarea com-
petentelor in materie de capacitate de invatare; si moderni-
zarea in consecintd a programelor scolare, a materialelor
didactice, a formarii profesorilor si a evaludrii;

e angajamentul de a oferi fiecarui student un
invatamant de fnalta calitate. Aceasta include: generalizarea
fnvatamantului prescolar; ameliorarea echitdtii sistemelor
scolare; reducerea abandonului scolar timpuriu; si amelio-
rarea sprijinului oferit elevilor cu nevoi speciale in contex-
tul parcursului scolar clasic;

DIRECT

e ameliorarea calitatii T
profesorilor si a cadrelor FEEEE Opﬂnummll

didactice. Aceasta inclu- & A Acces
de: an?ellorare;%‘calltétu il "-* Solidaritate
duratei formadrii profeso-
rilor; o recrutare mai efi-
cace a profesorilor; si ajutor acordat directorilor de scoli
pentru a se concentra asupra imbunatatirii procesului de
invatare.

Educatia scolara este tot mai mult recunoscuta ca fiind
un domeniu in care ameliorarile sunt esentiale daca statele
membre vor sa indeplineasca obiectivele Strategiei de la
Lisabona pentru crestere economica si ocuparea fortei de
munca. Cu toate acestea, progresele realizate in ceea ce
priveste criteriile de referintd privind ameliorarea analfa-
betismului, reducerea abandonului scolar timpuriu si
imbunatadtirea participarii scolare sunt dezamagitoare.

O metoda prin care sistemele scolare pot aborda handi-
capul este ameliorarea accesului la invatamantul prescolar.
Este de asemenea necesar sa se asigure ca scolile reusesc sa
le predea tinerilor elementele esentiale. in prezent,
24,1%°din tineri (17,6% din fete; 30,4% din baieti) au rezul-
tate slabe in ceea ce priveste alfabetizarea. Aceasta situatie
ar putea fi amelioratd printr-o abordare mai individualizata
a procesului de invdtare si o utilizare mai creativd a
evaludrii. Comisia propune ameliorarea calitatii educatiei
scolare prin intensificarea autoevaludrii de cdtre scoli si prin
ameliorarea calitatii formarii cadrelor didactice.

Comunicarea face parte din pachetul de masuri prezen-
tat de presedintele Barroso pentru a consolida accesul,
oportunitdtile si solidaritatea pentru toti cetatenii Uniunii
Europene, care a fost adoptat la 2 iulie 2008.

Comunicarea este sustinuta de un document de lucru al
serviciilor Comisiei care contine cele mai recente statistici si
rezultate din cercetare, cat si un rezumat al raspunsurilor la
consultarea publica ,scoli pentru secolul 21”.

Statele membre colaboreaza deja pentru a face schimb
de bune practici in mai multe domenii ale educatiei si
formdrii profesionale, in cadrul programului ,Educatie si
formare profesionala 2010”.

Pentru mai multe informatii:

http://ec.europa.eu/education/news/news492 en.htm
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